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« IV FORO DE GESTION DE PERSONAS EN LAS ADMINISTRACIONES
PUBLICAS: LIDERAZGO Y CALIDAD DE LOS SERVICIOS

Estd dirigidoc a personal directivo y cargos publicos de la Administracion
Central, Autondmica y Local. Se celebrara el dia 21 de mayo en el Saldn de
Actos de la Escuela de Administracion Regional de Castilla - La Mancha.

Para mas informacion y/o solicitar la asistencia PINCHE AQUI.

s PROXIMA CONFERENCIA DEL CICLO "ADMINISTRACION Y
SOCIEDAD"

El proximo 12 de mayo, a las 17.30 horas, en el Salén de Actos de la Escuela
de Administracidn Regional, se celebrard la conferencia "Educacidon para la
ciudadania y derechos humanos" por Don Gregorio Peces-Barba Martinez,
catedratico de Filosofia del Derecho en la Universidad Carlos III de Madrid.

Para mayor informacion, pulse agui.
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3 Empleo
FEmpEs. o Dopp Consultores acumula una experiencia en el sector de mas de 45 afios
3 Formacion
alded Toledo acogera el 21 de mayo el IV foro 'Gestion de Personas en las Administraciones

dopp 4> Pablicas’

Este foro reunira a un nutride grupo de expertos en gestidn de personas y recursos humanos

o Toledo (TOLEDO) - 06/05/2010 O
Il Mayores

1 Medio Ambiente " - s . . - - -
Dopp Consultores y Sargado y Abogados presentaran mafiana, 7 de mayo, el IV foro 'Gestion de Personas en las Administraciones Publicas' que se celebrara el proximo 21 de mayo en la

il Mercamancha Escuela de Administracidén regional de Toledo. En este foro, al que se espera que acudan alrededor de 200 personas, se reflexionara sobre el liderazgo y 1a calidad de los servicios.
3 Mujer Segun informd Dopp Consultores en nota de prensa, a partir de |a experiencia de foros anteriores, se pretende crear un espacio Util para el encuentro, la reflexion y el debate sobre los
T Quijote avances realizados en las distintas administraciones pdblicas en matena de gestion de personas, a la vez que se analiza la relacién entre el ejercicio de un liderazgo participativo vy la

- calidad de los servicios.
3 Regién 3
I Sexta Provircia Este foro reunird a un nutndo grupo de expertos en gestion de personas y recursos humanos, ademas de distintas autoridades a nivel local, regional y nacional. Asi, el encuentro sera

inaugurado por la directora general de la Funcién Publica, del Ministerio de la Presidencia, Cristina Pérez-Prat Durban y el alcalde de Toledo, Emiliano Garcia-Page.
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enolons Ademas, contara con la intervencion del Catedratico de Ciencia Politica y de la administracion de la Universidad Rey Juan Carlos, Manuel Arenilla S3ez, y se desarrollaran dos mesas de
# Viajeros trabajo, con la presencia y la temdtica que puede consultar en el Programa que acompafia la presente carta. La clausura del acto correrd a cargo de la consejera de Administraciones
T Servicios: Publicas y Justicia de la Castilla-La Mancha, Magdalena Valerio Cordero.

Segun el socio director de Dopp Consultores, Emilioc Oyonarte, que presentd el IV Foro de Gestién de Personas en la Administraciones Publicas, sefialé que "este tipo de encuentro tiene el
objetive de promover el debate y la reflexion entre las distintas administraciones publicas con la presencia de los expertos que intercambian experiencias y promueven iniciativas
innovadoras".

"La eleccién de Toledo", afiadieron los organizadores, "es garantia de estar en una administracién local y regional interesada por todos estos temas".
Dopp Consultores, que ya acumula una experiencia en el sector de mas de 45 afios, se caracteriza por trabajar "en equipo" con sus clientes como su asesor de confianza. La firma

espafiola, con sedes en Madrid, Sevilla y Mérida, se ha posicionado entre las primeras consultoras integrales de Recursos Humanos, donde actualmente trabajan 75 personas en todo el
CUENCA grupo.
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En la clausura del IV Foro de Gestidn de Personas en las Administraciones Pablicas, celebrado en
Toledo

MAGDALENA VALERIO: “LA GESTION DE PERSONAL EN LAS ADMINISTRACIONES
PUBLICAS DEBE ORIENTARSE A PRESTAR SERVICIOS DE CALIDAD A LA
CIUDADANIA”

El encuentro ha reunido en la Escuela de Administracion Regional a mas de 140 directivos
y cargos publicos de las Administraciones Central, Autonomica y Local, de las
comunidades de Castilla-La Mancha, Castilla y Ledn, Extremadura, Andalucia y Madrid
para debatir e intercambiar experiencias sobre liderazge y calidad de los servicios
publicos.

La consejera de Administraciones Publicas y Justicia, Magdalena Valerio, clausurd el IV Foro de
Gestidn de Personas en las Administraciones Publicas, celebrado en la Escuela de Administracidn
Regional, en el gue han participado mas de 140 cargos publicos y directivos de todas las
administraciones de varias comunidades autdnomas espafiolas.

Valerio agradecio a las empresas organizadoras haber elegido la ciudad de Toledo para celebrar
esta cuarta edicion del Foro, porgue, sefialé, “es muy importante hablar sobre las formas de
gestionar con eficiencia los recursos humanos de las Administraciones Publicas, teniendo muy
claro gue la gestion del personal en el sector publico debe orientarse por encima de todo a
proporcionar unos servicios de la maxima calidad a la ciudadania™

La consejera recalcd que, siendo importante gestionar bien los recursos materiales y las
infraestructuras, “es fundamental gestionar con eficiencia los recursos humanos, porgue sin ellos, y
estoy hablando de personal laboral, funcionarios, médicos, enfermeros, profesores, policias,
personas gque prestan servicio de atencion a la ciudadania o gente gue arregla carreteras publicas,
por poner algunos ejemplos, seria imposible que las Administraciones Publicas funcionasen™

Por ello, dijo, “existe el compromiso de las Administraciones Pdblicas, de los sindicatos y de los
propios empleados piblicos para conseguir que, en estos momentos de dificultad. la ciudadania
aprecie nuestro trabajo”®, porque “la gente espera de nosotros que les resolvamos sus problemas y
demos cobertura a sus necesidades™.

En la inauguracion participaron el subdirector general de la Funcidn Pilblica del Ministerio de la
Presidencia, Javier Pérez, y el alcalde de Toledo, Emiliano Garcia-Page, quien explicd a los
asistentes sus experiencias en la gestion de personal en distintas Administraciones Publicas,
como han sido la Administracion Regional y el Ayuntamiento toledano.

El IV Foro de Gestidn de Personas en las Administraciones Publicas ha constado de dos mesas
de trabajo, dedicadas al “Liderazgo al senvicio de la eficiencia” y |a “Gestidn de personas y calidad
de los semricios” En las mesas de trabajo intervinieron diversos representantes con
responsabilidades en gestidn de personal de las comunidades autdnomas de Castilla-La Mancha,
Extremadura, Castilla y Ledn y Andalucia.
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La consejera de Administraciones Publicas y Justicia, Magdalena Valerio, en la
dlausurz del [V Foro de Gestion de Personas n las Administraciones Publicas
Juntc a 2llg, Jose Ramon Becares (i), consejero delegado de Dopp Consultores
|empress organizadora del fors, junto 2 Sagardoy Abogados, v Jose Manuel
Sanchez {8), director del Area de Administraciones Plblicas de Dopp

imprimir / ampliar> Cansultores.




El regidor toledano comentd a los participantes su experiencia como gestor plblico en diferentes
administraciones como el Avuntamiento de Toledo v la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha.
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Inauguracion de foro sobre las administraciones publicas

El regidor toledano comento a los paricipantes su [
experiencia como gestor puablico en  diferentes .
administraciones como el Ayuntamiento de Toledo y la [
Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha.
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Clausua del IV Foro de Gestion de Personas en las Administraciones Publicas

sabado, 22 de mayo de 2010 E Et gy

MAGDALENA WALERIO: “LA GESTION DE PERSONAL EN LAS
ADMINISTRACIONES PUBLICAS DEBE ORIENTARSE A PRESTAR SERVICIOS DE
CALIDAD A LA CIUDADANIA"

El encuentro ha reunido en la Escuela de Administracion Regional a mas de 140
directivos y cargos plblicos de las Administraciones Central, Autonomica v Local,
de las comunidades de Castila-La Mancha, Castilla v Leon, Extremadura, Andalucia y Madrid para debatir e intercambiar
experiencias scbre liderazgo y calidad de los servicios plblicos.

La consejera de Administraciones Plblicas y Justicia, Magdalena Valerio, clausuro el 'V Foro de Gestion de Personas
en las Administraciones Publicas, celebrado en la Escuela de Administracion Regional, en el gue han participado mas de
140 cargos publicos v directivos de todas las administraciones de varias comunidades autonomas espafiolas.

Walerio agradecio a las empresas organizadoras haber elegido la ciudad de Toledo para celebrar exta cuarta edicion del
Foro, porgue, sefialo, “es muy importante hablar sobre las formas de gestionar con eficiencia los recursos humanos de
las Administraciones Plblicas, teniende muy claro gue la gestion del personal en el sector plblico debe orientarse por
encima de todo a proporcionar unos servicies de la maxima calidad a la ciudadania®.

La consejera recalcé gus, siendo importants gestionar bien los recursos materiales ¥ las infragstructuras, “es
fundamental gestionar con eficiencia los recursos humanos, porgue sin ellos, v estoy hablando de personal laboral,
funcionarios, médicos, enfermeros, profesores, policias, personas que prestan servicio de atencion a la ciudadania o
gente gue arregla carreteras publicas, por poner algunos ejemplos, seria imposible gue las Administraciones Plblicas
funcionasen.

Por elo, dijp, “existe &l compromiso de las Administraciones Pablicas, de los sindicatos v de los propios empleados
publicos para conseguir gue, en estos momentos de dificultad, la ciudadania aprecie nuestro trabajo”, porque “la gente
espera de nosetros gue les resolvamos sus problemas v demos coberfura a sus necesidades”.

En la inauguracion participaron el subdirector general de la Funcidn Plblica del Ministerio de la Presidencia, Javier Pérez,
y el alcalde de Toledo, Emiliano Garcia-Page, quien explict a los asistentes sus experiencias en la gestion de personal
en distintas Administraciones Plblicas, como han sido la Administracion Regional v el Ayuntamiento toledano.

El IV Foro de Gestion de Perzonas en las Administraciones Piblicas ha constade de dos mesas de trabajo, dedicadas al
“Liderazgo al servicio de la eficiencia” v la “Gestion de personas vy calidad de los servicios™ En las mesas de trabajo
intervinieron diversos representantes con responsabilidades en gestion de personal de las comunidades autdnomas de
Castila-La Mancha, Extremadura, Castilla y Leon y Andalucia.































